
УВЕДОМЛЕНИЕ  

ОБ ОБЯЗАТЕЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ ДЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ ФИНАНСОВЫХ УСЛУГ В 

РАМКАХ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО УПРАВЛЕНИЮ ЦЕННЫМИ БУМАГАМИ (БАЗОВЫЙ 

СТАНДАРТ КФНП-39) 

ООО «РСХБ Управление Активами» , являющееся профессиональным участником рынка 

ценных бумаг и осуществляющее деятельность на основании лицензии на осуществление 

деятельности по доверительному управлению ценными бумагами №045-13714-001000 от 22 

ноября 2012 года, выданной ФСФР России, без ограничения срока действия, предоставляет 

получателям финансовых услуг для ознакомления следующую информацию в соответствии с 

требованиями Базового стандарта защиты прав и интересов физических и юридических лиц - 

получателей финансовых услуг, оказываемых членами саморегулируемых организаций в сфере 

финансового рынка, объединяющих управляющих, утвержденного Банком России, Протокол от 

20.12.2018 N КФНП-39: 

Вид информации Содержание информации 

Полное фирменное наименование  Общество с ограниченной ответственностью «РСХБ 

Управление Активами»  

Полное фирменное наименование на 

иностранном языке 

«RSHB Asset Management» Limited Liability Company 

Сокращенное фирменное 

наименование 

ООО «РСХБ Управление Активами» 

Сокращенное фирменное на 

иностранном языке  

«RSHB Asset Management» LLC 

Основной государственный 

регистрационный номер (ОГРН) 

ОГРН 1047796382237 

Идентификационный номер 

налогоплательщика 

ИНН 7704814182 

Адрес, указанный в ЕГРЮЛ 123112, г. Москва, Пресненская наб., дом 10, стр.2 

Номер телефона, факса (при наличии 

последнего) 

Телефон: (495) 660-47-65, (800) 770-77-88  

Факс: (495) 660-47-65 

Адрес электронной почты  info@rshb-am.ru 

Адрес официального сайта в сети 

«Интернет» 

https://www.rshb-am.ru 

Дни и часы приема для получателей 

финансовых услуг 

Дни и часы работы ООО «РСХБ Управление 

Активами» с 09-00 до 18-00, ежедневно кроме 

выходных и праздничных дней 

Лицензия на осуществление 

профессиональной деятельности на 

рынке ценных бумаг 

Лицензия профессионального участника рынка ценных 

бумаг на осуществление деятельности по управлению 

ценными бумагами № 045-13714-001000 от 22 ноября 

2012 года, выдана ФСФР России, без ограничения 

срока действия 

https://www.rshb-am.ru/company/ 

Наименование, адрес и телефон органа, 

выдавшего лицензию на 

осуществление деятельности по 

доверительному управлению 

ФСФР России 

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ БАНК РОССИЙСКИЙ 

ФЕДЕРАЦИИ (Банк России) 

Адрес: ул. Неглинная, 12, Москва, 107016 

Официальный сайт Банка России: http://cbr.ru. 

Информация о членстве в саморегулируемых организациях в сфере финансового рынка (далее 

— СРО) 

mailto:info@rshb-am.ru
https://www.rshb-am.ru/
https://www.rshb-am.ru/company/
http://cbr.ru/


Наименование СРО Саморегулируемая организация «Национальная 

ассоциация участников фондового рынка» 

Адрес сайта СРО в сети "Интернет" https://www.naufor.ru/ 

Стандарты СРО по защите прав и 

интересов получателей финансовых 

услуг 

http://naufor.ru/tree.asp?n=16042 

Орган, осуществляющий полномочия 

по контролю и надзору за 

деятельностью профессионального 

участника рынка ценных бумаг 

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ БАНК РОССИЙСКИЙ 

ФЕДЕРАЦИИ (Банк России) 

Адрес: ул. Неглинная, 12, Москва, 107016 

Официальный сайт Банка России: http://cbr.ru. 

Телефоны Банка России: 8 800 300-30-00 

(круглосуточно, бесплатно для звонков из регионов 

России), +7(499) 300-30-00 (круглосуточно, в 

соответствии с тарифами вашего оператора), 300 

(круглосуточно, бесплатно для звонков с мобильных 

телефонов) 

Финансовые услуги, 

оказываемые на основании договора 

доверительного управления 

- доверительное управление ценными бумагами, 

предусматривающими открытие и ведение 

индивидуального инвестиционного счета,  

- доверительное управление ценными бумагами  
Информация о дополнительных 

услугах Доверительного 

управляющего, в том числе, 

оказываемых Доверительным 

управляющим за дополнительную 

плату 

отсутствуют 

Порядок получения финансовой 

услуги (в т.ч. документы, которые 

должны быть предоставлены 

получателем финансовых услуг для ее 

получения) 

описан в договорах доверительного управления, 

размещенных на сайте профессионального участника 

рынка ценных бумаг 

Способы и адреса направления 

обращений (жалоб) 

профессиональному участнику рынка 

ценных бумаг 

1) путем направления письменного обращения 

(жалобы) по почте на адрес: 123112, г. Москва, 

Пресненская наб., дом 10, стр.2 

2) путем направления обращения (жалобы) в 

электронной форме посредством сервиса «Личный 

кабинет»: lk.rshb-am.ru, 

3) путем передачи письменного обращения (жалобы) 

Агенту. С информацией о пунктах приема получателей 

финансовых услуг (офисов) каждого Агента можно 

ознакомиться по ссылке: https://www.rshb-

am.ru/company/contacts/#office 

3) путем направления письменного обращения 

(жалобы)  по электронному адресу: info@rshb-am.ru 

Способы и адреса направления 

обращений (жалоб) в 

саморегулируемую организацию 

- через официальный сайт НАУФОР (www.naufor.ru)  

- почтовым отправлением по адресу НАУФОР: 109004, 

Москва, ул. Земляной Вал, д.65, стр.2  

Способы защиты прав получателей 

финансовых услуг 

Получатели финансовых услуг могут защитить свои 

права следующими способами: 

1) в порядке досудебного урегулирования спора путем 

направления претензии по адресу: 123112, г. Москва, 

Пресненская наб., дом 10, стр.2; 

https://www.naufor.ru/
http://naufor.ru/tree.asp?n=16042
http://cbr.ru/
tel:88003003000
tel:+74993003000
tel:300
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2) в судебном порядке путем обращения за защитой 

нарушенных прав в судебные органы в порядке, 

установленном действующим процессуальным 

законодательством Российской Федерации; 

3) путем направления обращения в органы, 

осуществляющие в отношении Доверительного 

управляющего контрольные / надзорные функции, а 

именно: 

а) в Банк России путем направления письменного 

обращения по почте на адрес: 107016, г. Москва, ул. 

Неглинная, д. 12 или путем направления обращения в 

электронной форме через Интернет – приемную на 

сайте Банка России; 

б) в НАУФОР путем направления письменного 

обращения по почте на адрес: 109004, г. Москва, ул. 

Земляной Вал, д.65, стр.2 или путем направления 

обращения в электронной форме через личный кабинет 

на сайте НАУФОР (для членов НАУФОР).  

В том числе досудебный, претензионный порядки 

описаны в договорах доверительного управления 

Способы и порядок изменения условий 

договора доверительного управления 

описан в договорах доверительного управления, 

размещенных на сайте профессионального участника 

рынка ценных бумаг 

Настоящим ООО «РСХБ Управление Активами» информирует получателей финансовых 

услуг, в том числе, потенциальных о том, что: 

 оказываемые финансовые услуги не являются услугами по открытию банковских 

счетов и приему вкладов; 

 денежные средства, передаваемые по договору доверительного управления, не 

подлежат страхованию в соответствии с Федеральным законом от 23 декабря 2003 года № 177-ФЗ 

«О страховании вкладов в банках Российской Федерации»; 

 вправе получать информацию в соответствии с Федеральным законом от 05.03.1999 № 

46-ФЗ «О защите прав и законных интересов инвесторов на рынке ценных бумаг», а также о 

правах и гарантиях, предоставляемых данным законом. 
 


